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1. INTRODUGAO

A Faculdade Dom Bosco de Ubirata, balizada pelos principios fundamentais
do SINAES, construiu sua proposta de Avaliagao Institucional.

O nosso planejamento e a execugdo envolverdo toda a comunidade
académica, considerando nossas caracteristicas e peculiaridades.

A maneira como esta disposto este mecanismo permitira uma continuidade do
nosso processo avaliativo de forma constante.

2. OBJETIVOS

produzir conhecimentos sobre a Institui¢cao;

identificar pontos fortes e oportunidades de inovacao e de melhorias;

c. aumentar a consciéncia pedagogica e a capacidade profissional do corpo
docente e técnico-administrativo;

d. fortalecer as relacbes de cooperacdo entre os diversos atores

institucionais;

tornar mais efetiva a vinculagao da Faculdade com a comunidade;

avaliar seus egressos;

prestar contas a sociedade;

desenvolver um programa de melhoria continua.
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3. MISSAO DA FACULDADE DOM BOSCO DE UBIRATA

Formar profissionais, devidamente capacitados, para a sociedade,
respeitando os valores éticos e morais.

4. ESTRATEGIAS

Para atender os trabalhos de auto-avaliagdo, decidiu-se pela criacdo de um
grupo de estudo, ndo permanente. Neste grupo, tomarédo parte os integrantes dos
seguintes segmentos: da mantenedora; do corpo docente; do corpo discente; e do
corpo técnico-administrativo. A coordenagao deste grupo ficara a cargo da Comissao
Prépria de Avaliagéo.

5. METOLOGIA

Sera empregado o modelo de pesquisa basica com avaliacdo dos resultados.

Para a obtencédo dos dados, serao utilizadas fontes primarias e secundarias,
abrangendo o corpo discente; o corpo docente; o corpo técnico-administrativo; e a
comunidade local.



6. COMPOSIGAO DO QUADRO DE PESSOAL DA FACULADE

6.1.Corpo diretivo
- da Mantenedora: Diretor-presidente e Coordenador Pedagdgico.
- da Faculdade: Diretor Geral.

6.2. Corpo docente
Os coordenadores dos cursos e todos os integrantes do corpo docente
da Faculdade.

6.3. Corpo Técnico-administrativo
Os integrantes da Secretaria; da Biblioteca; da Sec&do de Reprografia.

7. DESENVOLVIMENTO

7.1. Dimensoes da Avaliagao Institucional da Faculdade Dom Bosco de Ubirata

A proposta de Avaliagdo Institucional da Faculdade Dom Bosco de
Ubirata sera desenvolvida, visando atingir os tépicos abaixo definidos, de acordo com
o art. 3° da Lei 10.861, de 14 de abril de 2004.

7.2. Avaliagao da Missao e do Plano de Desenvolvimento Institucional

7.2.1. Neste quesito, deverdo ser estudados os seguintes topicos da
Faculdade Dom Bosco de Ubirata:

- sua finalidade, seus objetivos e seus compromissos, que deverao
estar explicitados em documentos oficiais;

- concretizagdo das praticas pedagogicas e administrativas e suas
relagbes com os objetivos centrais da Faculdade, identificando resultados,
dificuldades, caréncias, possibilidades e potencialidades;

- caracteristicas basicas do PDI e suas relacbes com o contexto
social e econbmico em que a Faculdade esta inserida.

- a articulagao entre o PDI e o Projeto Pedagdgico Institucional (PPI)
no que diz respeito as atividades de ensino, extensdo, gestdo académica, gestéo
institucional e avaliacao institucional

7.2.2. A partir do estudo acima, estar-se-a em condi¢gbes de responder,
criando indicadores, sobre os seguintes questionamentos:

- existe uma formulacao explicita e clara dos objetivos e finalidades
da Faculdade? Descreva.

- qual é o grau de conhecimento e apropriagdo do PDI pela
comunidade académica?

- existe coeréncia entre as acgdes e praticas realizadas na
Faculdade e os propoésitos formulados no PDI?

- existem mecanismos para comprovar sua realizagao efetiva,
modificagao e revisao? Os dirigentes, docentes, técnicos administrativos e os érgaos
colegiados participam dessas atividades?



- ha articulagao entre o PDI e o Projeto Pedagdgico Institucional no
que diz respeito as politicas de ensino, de extensdo, de gestdo académica e
administrativa e de avaliagcado institucional? Explicite as formas com que isso se
concretiza.

- qual é o perfil esperado dos ingressantes ?

- qual é o perfil esperado dos egressos ?

7.2.3. A documentagao, os dados e os indicadores, que serdo utilizados
para esta dimens&o, sdo os abaixo nominados:
- Plano de Desenvolvimento Institucional;
- Projeto Pedagdgico Institucional;
- Projeto Pedagogico do curso de Administragdo e de Pedagogia;
- efetiva utilizagdo do PDI como referéncia para programas e
projetos desenvolvidos pela Faculdade e pela administragdo central;
- avaliacdo e atualizacdo do PDI (realizagdo de seminarios,
reunides, consultas);
- descrigdo do perfil dos egressos (conhecimentos e competéncias
que devem adquirir durante a sua permanéncia na Faculdade);
- descrigdo do perfil dos ingressantes: com base nas demandas
regionais (conhecimentos e competéncias que devem apresentar).

7.3.Avaliagao da politica para o ensino, para a extensao e para a pos-
graduacao.

7.3.1. Ensino

7.3.1.1.Neste quesito, deverédo ser estudados os seguintes topicos
da Faculdade Dom Bosco de Ubirata:

- concepgdo de curriculo e organizagdo didatico-
pedagogica (métodos, metodologias, planos de ensino e de aprendizagem e
avaliacdo da aprendizagem) de acordo com os fins da Faculdade, as diretrizes
curriculares e as inovagdes da area;

- praticas pedagodgicas, considerando a relagdo entre a
transmissao de informacdes e utilizagcao de processos participativos de construgao do
conhecimento;

- pertinéncia dos curriculos (concepgao e pratica), tendo
em vista os objetivos da Faculdade, as demandas sociais (cientificas, econémicas,
culturais, etc.) e as necessidades individuais;

- praticas institucionais que estimulam a melhoria do
ensino, a formacdo docente, o apoio ao estudante, a interdisciplinaridade, as
inovagdes didatico-pedagogicas e 0 uso das novas tecnologias no ensino.

7.3.1.2.A partir do estudo acima, estar-se-a em condigdes de
responder, criando indicadores sobre o0s seguintes
questionamentos:

- Com qual sistematica e periodicidade é feita a revisao de
curriculos? A periodicidade é adequada? Os mecanismos de atualizagdo sao
adequados? Existem responsaveis pelo processo?



- Os curriculos e programas de estudos de cada curso
respondem ao perfil do egresso?

- Quais os critérios orientadores da atualizagao curricular?

- Sdo desenvolvidos encontros para discutir o(s) curriculo
(s) do(s) curso(s)? Ha discussédo em relagao as Diretrizes Curriculares Nacionais?

7.3.2. Extensao

7.3.2.1.Neste quesito, deverdao ser estudados os seguintes topicos
da Faculdade Dom Bosco de Ubirata:

- Concepcao de extensao e de intervencio social afirmada
no PDI.

- Articulacao das atividades de extensdo com o ensino e
com as necessidades e demandas do entorno social.

- Participacao dos estudantes nas acbes de extensdo e
intervencgao social e o respectivo impacto em sua formacao.

7.3.2.2.A partir do estudo acima, estar-se-a em condi¢des de
responder, criando indicadores sobre o0s seguintes
questionamentos:

- Ha um orgéo institucional responsavel pela coordenagao
das atividades e da politica de extensao? Explicite sua dindmica de funcionamento.

- Ha preocupacédo da IES em desenvolver atividades de
extensdo que atendam a comunidade regional em termos sociais, culturais, e outros?
Como se manifesta?

- Ha sistematicas de avaliagao das atividades de extensao
desenvolvidas pela IES? Quais?

- Qual o impacto das atividades de extensao na
comunidade e na formagao dos estudantes?

- As atividades de extenséo desenvolvidas estao integradas
com as de ensino? S&do coerentes com a missdo da IES? Descreva as formas de
integracdo.

- Quais as politicas existentes na Faculdade para o
desenvolvimento das atividades de extensao?

- Existem incentivos institucionais ou de outras fontes?
Quais sao eles?

7.3.3. POS-GRADUAGAO (/atu sensu)

7.3.3.1.Neste quesito, deverdo ser estudados os seguintes topicos
da Faculdade Dom Bosco de Ubirata:

- Politicas institucionais para criagdo, expansao e
manutengao da pds-graduacao lato sensu

- Politica de melhoria da qualidade da pds-graduacéo.

- Integracgao entre graduacéao e pds-graduacao

- Formacao de pesquisadores e de profissionais para o
magistério superior.



7.3.3.2.A partir do estudo acima, estar-se-a em condi¢gdes de
responder, criando indicadores sobre o0s seguintes
questionamentos:

- Ha um orgao institucional responsavel pela coordenacao
das atividades e da politica de pds-graduacdo na IES? Descreva sua dindmica de
funcionamento.

- A IES desenvolve cursos de pos-graduagao (lato sensu)?
Quantos? Qual a dimensao destas atividades?

- Os cursos oferecidos tém relacdo com as atividades
académicas da Faculdade ? Qual seu impacto sobre elas?

- Ha auxilio de verbas, interno e externo a Instituicdo, na
realizagao dos cursos oferecidos?

- Existe integracdo entre graduacdo e pos-graduagao na
IES?

7.3.4. A documentagao, os dados e os indicadores, que serao utilizados
para esta dimensao (7.3), sdo os abaixo nominados:
7.3.4.1.Documentacgao:

- Curriculos e programas de estudos.

- Mecanismos, acordos e conclusbes da revisdo,
atualizacao e renovagodes dos curriculos e programas de estudo.

- Responsaveis pelas agdes de atualizagdo dos
documentos da Faculdade.

- Sistematizagdo das atividades de extensdo (programas,
descricao de atividades, numero de estudantes participantes).

- Acompanhamento e avaliagdo do impacto das atividades
de extenséao

- Convénios e acordos com outras instituicdes publicas e
privadas, organizagbes profissionais e empresariais, associagdes, centros
assistenciais.

7.3.4.2.Indicador
- Indicadores de atuagao profissional dos egressos.

7.4.A responsabilidade social da Faculdade Dom Bosco de Ubirata.

7.4.1. Neste quesito, deverdo ser estudados os seguintes topicos da

Faculdade Dom Bosco de Ubirata:

- Transferéncia de conhecimento e importancia social das acdes
académicas e impactos das atividades de ensino, técnicas e culturais, para o
desenvolvimento regional.

- Natureza das relagdes com o setor publico, com o setor produtivo
e com o mercado de trabalho e com instituicbes sociais, culturais e educativas de
todos os niveis.

- Acdes voltadas ao desenvolvimento da democracia, promog¢ao da
cidadania, de atencao a setores sociais excluidos.

7.4.2. A partir do estudo acima, estar-se-a em condi¢cdes de responder,
criando indicadores sobre os seguintes questionamentos:



- Quais os critérios adotados pela Faculdade para ampliar o
acesso, inclusive os portadores de necessidades especiais?

- Quais as agbes desenvolvidas pela Faculdade no sentido da
inclusdo e assisténcia a setores ou grupos sociais discriminados e/ou sub-
representados no interior de cada segmento da comunidade académica (professores,
estudantes e funcionarios).

- A Faculdade contribui com a criagdo de conhecimentos para o
desenvolvimento do ensino, técnico ou cultural da regiao?

- Existem atividades institucionais em interagcdo com o meio social?
Em qual(is) area(s) (educagdo, saude, lazer, cultura, cidadania, solidariedade,
organizagdes econdmicas e sociais, meio ambiente, patrimonio cultural, planejamento
urbano, desenvolvimento econémico, entre outras)? Caracterizagdo das atividades.

- Existem atividades vinculadas com cooperativas, ONGs, corais,
centros de saude, escolas, clubes, sindicatos, ou outras? Quais?

- Existe uma avaliagdo sobre a forma em que as atividades de
vinculagdo com o meio favorecem o desenvolvimento das finalidades da Faculdade ?
Como ela é feita?

- Existem politicas institucionais de inclusdo de estudantes em
situacao econdmica desfavorecida? Quais?

- A Faculdade favorece a inclusdo de estudantes portadores de
necessidades especiais? Desenvolve estratégias para a intervengcdo destes nas
aulas? Possui politicas de contratacdo de pessoal (docentes e técnico-
administrativos) com necessidades especiais?

- Quais as relagbes estabelecidas pela Faculdade com o setor
publico, com o setor produtivo e com o mercado de trabalho?

- Existem agdes que visem a promog¢ao da cidadania e de atengao
a setores sociais?

7.4.3. A documentagao, os dados e os indicadores, que serao utilizados
para esta dimens&o, sdo os abaixo nominados:

- Critérios que a Faculdade utiliza para a abertura de cursos e
ampliacido de vagas.

- Contribuicdo da Faculdade na criacdo de conhecimentos para o
desenvolvimento técnico ou cultural.

- Caracterizagao e pertinéncia das atividades da Faculdade nas
areas de educagado, saude, lazer, cultura, cidadania, solidariedade, organizagbes
econdbmicas e sociais, meio ambiente, patrimbénio cultural, planejamento urbano,
desenvolvimento econdmico, entre outras.

- Descricdo e sistematizacdo das atividades relacionadas com
cooperativas, ONGs, corais, centros de saude, escolas, clubes, sindicatos, partidos
politicos ou outras.

- Evidéncias da vinculacdo dessas atividades com o
desenvolvimento das finalidades da Institui¢ao.

- Dados sobre bolsas, descontos e outras evidéncias de politicas
institucionais de inclusdo de estudantes em situacdo econdmica desfavorecida.

- Lista de estudantes/docentes/técnicos-administrativos portadores
de necessidades especiais. Estratégias pedagogico-didaticas empregadas.

- Convénios e acordos com outras instituicdes publicas e privadas,
organizagodes profissionais e empresariais, associagdes, centros assistenciais.

7.5.A comunicagao com a sociedade.



7.5.1. Topicos a serem estudados:
- Estratégias, recursos e qualidade da comunicacdo interna e
externa.
- Imagem publica da Instituigdo nos meios de comunicagéo social.

7.5.2. A partir do estudo acima, ter-se-a condigdes de responder, criando

indicadores, os seguintes questionamentos:

- Quais sao os meios de comunicagao utilizados pela Faculdade ?

- A comunicagdo da Faculdade é efetiva e comprometida com a
missao da IES? Como se manifesta?

- A comunicagao interna da instituicdo € frequente? Quais os canais
de comunicagao utilizados?

- Existe uma adequada comunicacdo entre os membros da
Instituicao?

- A informacdo entregue aos usuarios da Instituicdo € completa,
clara e atualizada?

- A informacé&o divulgada inclui os aspectos que dizem respeito as
atividades da Instituicdo (objetivos, recursos, duragdo dos cursos, orientagado sobre a
formacgao, titulagdo oferecida, incentivos e bolsas para estudantes, valor da
mensalidade, servigos, procedimentos burocraticos, etc.).

- Ha servico de ouvidoria? Como funciona?

- Existem mecanismos de comunicacio e sistemas de informacao
eficazes para a coordenacgéo dos diferentes cursos/unidades?

- Existe uma estrutura de informacao sobre a realidade institucional,
as caracteristicas do meio, os recursos e outros elementos semelhantes para avaliar
o cumprimento das metas e objetivos?

7.5.3. A documentagao, os dados e os indicadores, que serao utilizados
para esta dimens&o, sdo os abaixo nominados:

- Meios e canais de comunicagdo utilizados para divulgar as
atividades da Instituicdo na comunidade externa.

- Regimentos e manuais de circulagdo interna informando sobre
procedimentos.

- Folhetos e jornais para divulgacao interna, existéncia de “sites” de
divulgacao. Analises sobre sua eficacia.

- Guia do aluno, ou semelhante, que contenha informacdes sobre
Projeto Pedagdgico do curso, disciplinas, créditos, horarios de funcionamento e
outros.

- Questionarios destinados aos membros dos diversos segmentos
da Instituicdo avaliando a efetividade da comunicagao e a circulagao das informacoes
na Instituicao.

- Questionarios para os estudantes, docentes e técnico-
administrativos indagando e avaliando as estratégias mais eficazes e os problemas na
circulagao das informacgdes.

- Procedimentos de recepg¢ao de sugestbes e procedimentos de
resposta.

7.6.As politicas de pessoal, de carreiras do corpo docente e corpo
técnico-administrativo, seu aperfeicoamento, desenvolvimento
profissional e suas condi¢6es de trabalho.



7.6.1. Topicos a serem estudados:
- Planos de carreira regulamentados para docentes e funcionarios
técnico-administrativos com critérios claros de admissao e de progressao.
- Programas de qualificagao profissional e de melhoria da qualidade
de vida de docentes e funcionarios técnico-administrativos.
- Clima institucional, relagbes inter-pessoais, estrutura de poder,
graus de satisfagao pessoal e profissional.

7.6.2. A partir do estudo acima, ter-se-a condi¢des de responder, criando
indicadores, os seguintes questionamentos:

- Qual a relacéo entre a quantidade de estudantes dos cursos e os
recursos humanos (docentes e técnicos-administrativos) existentes?

- O numero de docentes e técnico-administrativos é suficiente para
responder aos objetivos e fungdes da Instituicao?

- Existem mecanismos claros e conhecidos para a selegao,
contratagcao, aperfeicoamento e avaliagado do corpo docente e técnico-administrativo?

- A experiéncia profissional, a formagao didatico-pedagdgica dos
docentes, e a formacdo e experiéncia profissional dos técnico-administrativos
permitem desenvolver com qualidade a misséao institucional?

- Existem instancias que permitam conhecer o grau de satisfagéo
dos docentes com as condicdes de trabalho, os planos de estudos, os recursos e
outros aspectos vinculados com sua fungao?

- Existem instancias que permitam conhecer o grau de satisfacéo
dos técnicos-administrativos com as condi¢cbes de trabalho, os recursos e outros
aspectos vinculados com sua fungao?

- Ha instancias que fomentam a qualificacdo dos docentes e
técnicos-administrativos? Existem incentivos e outras formas de apoio para o
desenvolvimento das suas fungdes?

- Existem politicas de assisténcia e de melhoria da qualidade de
vida dos técnicos-administrativos?

- Existe integragdo entre os membros da Instituicdo e um clima
institucional de respeito?

7.6.3. A documentacao, os dados e os indicadores, que serao utilizados
para esta dimensao, sdo os abaixo nominados:

7.6.3.1.Do corpo Docente

a. Dados:

- N° de docentes em tempo parcial e horistas.

- N° de docentes, mestres, especialistas e graduados com
respectivo regimes de trabalho.

- Experiéncia profissional no magistério superior.

- Experiéncia profissional fora do magistério superior.

- Formacao didatico-pedagdgica.

- Critérios de ingresso na Instituicdo e de progressao na
carreira.

- Politicas de capacitacao e de avaliagdes de desempenho.

b. Indicadores
- Producao académica/docentes.



- Aluno tempo integral/professor.*
- Grau de envolvimento como pds-graduacéo.
- Grau de envolvimento com extensao.

7.6.3.2.Do corpo Técnico-administrativo

a. Dados

- N° de funcionarios técnico-administrativos.

- Escolaridade dos funcionarios técnico-administrativos.

- Experiéncia profissional.

- Critérios de ingresso na Institui¢ao.

- Critérios de progressao na carreira.

- Politicas de capacitagao.

- Avaliagdes de desempenho.

- Pesquisas e/ ou estudos sobre a satisfacdo dos
funcionarios técnico-administrativos com as condigdes de trabalho, recursos,
formacéao dos técnico-administrativos.

b. Indicadores
- Aluno tempo integral/funcionario técnico-administrativo.

7.7.0rganizagao e gestao da instituicao, especialmente o funcionamento
e representatividade dos colegiados, sua independéncia e autonomia
na relagado com a mantenedora, e a participacao dos segmentos da
comunidade académica nos processos decisorios.

7.7.1. Topicos a serem estudados:

- Existéncia de plano de gestdo e/ou plano de metas: adequacéo da
gestdo ao cumprimento dos objetivos e projetos institucionais e coeréncia com a
estrutura organizacional oficial e real.

- Funcionamento, composic¢ao e atribuicdo dos 6rgaos colegiados.

- Uso da gestédo e tomadas de decisao institucionais em relagéo as
finalidades educativas.

- Uso da gestéo estratégica para antecipar problemas e solugdes.

- Modos de participagdo dos atores na gestdo (consensual,
normativa, burocratica).

- Investimento na comunicagao e circulagéo da informagao (privativa
da gestao central ou fluida em todos niveis).

7.7.2. A partir do estudo acima, ter-se-a condi¢des de responder, criando
indicadores, os seguintes questionamentos:

- Existem, na Instituicdo, procedimentos adequados e conhecidos
para organizar e conduzir os processos de tomada de decisdes? Quais sao?

- A gestao esta orientada para resultados ou processos? Justifique.

- Existem na Instituicdo procedimentos adequados e conhecidos
para organizar e conduzir os processos de tomada de decisées? Quais sdo eles?
Como funcionam?

- Existem na Instituicdo instancias de apoio, participagao e consulta
para tomar decisdes? Como funcionam? O grau de centralizagdo ou descentralizagao
existente na Instituicdo é adequado para sua gestao?

- Os sistemas de arquivo e registro sdo eficientes para dar conta
das funcdes da Faculdade ?
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- Existem instru¢gdes normativas formuladas e conhecidas sobre os
procedimentos institucionais (regimentos, organogramas, regulamentos internos,
normas académicas e outros)?

- Os orgaos colegiados funcionam permitindo a participacéo e a
democracia interna, com critérios de composi¢ao?

- Existe um organograma institucional explicitando a hierarquia das
funcdes e a dindmica de funcionamento da Faculdade? Ele é desenvolvido de acordo
com o proposto? Outras funcdes e relagdes sao estabelecidas fora do organograma
institucional?

7.7.3. A documentagao, os dados e os indicadores, que serao utilizados
para esta dimensao, sdo os abaixo nominados:
- Atas dos 6rgaos colegiados.
- Regulamentos internos, normas académicas, e o regimento da
Faculdade.
- Funcionamento do sistema de registro académico.
- Funcionamento do sistema e recursos de informacao.
- Mecanismos de controle de normas académicas.
- Organogramas.

7.8.Infra-estrutura fisica.

7.8.1. Toépicos a serem estudados:

- Adequagao da infra-estrutura da Instituicdo (salas de aula,
biblioteca, laboratérios, areas de lazer, equipamentos de informatica, rede de
informacgdes) em func&o das atividades de ensino e extenséo.

- Politicas institucionais de conservacéao, atualizagdo, seguranga e
de estimulo a utilizacdo dos meios em fungéo dos fins.

- Utilizacdo da infra-estrutura no desenvolvimento de praticas
pedagdgicas inovadoras.

7.8.2. A partir do estudo acima, ter-se-a condi¢des de responder, criando

indicadores, os seguintes questionamentos:

- A quantidade de laboratérios € adequada para as necessidades
da Instituicdo em relagdo aos cursos e a quantidade dos estudantes?

- O espaco é suficiente para que os estudantes desempenhem as
atividades programadas?

- Qual o nivel de funcionalidade dos laboratérios, bibliotecas,
espacos experimentais?

- Qual o estado de conservacao dos laboratérios e bibliotecas e as
caréncias mais relevantes?

- Os equipamentos dos laboratérios sdo adequados em quantidade
e qualidade? Justifique.

- Quais sao as caracteristicas dos laboratérios e bibliotecas quanto
a iluminacéo, acustica, ventilagdo, mobiliario e limpeza?

- A quantidade de postos na biblioteca e salas de leitura é
adequada as necessidades dos usuarios? Justifique.

- Os horarios e calendario da biblioteca respondem as
necessidades dos estudantes nos turnos oferecidos pela Faculdade (diurnos e
noturnos)? Justifique.
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- Os equipamentos da biblioteca tém a quantidade e qualidade
necessarias? Justifique.

- A organizagdo dos materiais e o volume de consultas e
empréstimos sdo adequados (Justifique)? Sao informatizados?

- Qual é a disponibilidade dos materiais em relagdo a demanda?

- Qual é a disponibilidade da bibliografia obrigatéria ou
recomendada em relagdo a demanda?

- Qual o grau de satisfacdo dos usuarios com relagdo ao sistema
de acesso aos materiais e a sua consulta? Justifique.

- Qual é a satisfacdo dos usuarios com a quantidade, qualidade e
acessibilidade da bibliografia? Justifique.

- Qual é a satisfacdo dos estudantes com os laboratérios e as
bibliotecas da Faculdade ? Justifique.

- Existem procedimentos claros para adquirir, manter, revisar e
atualizar as instalagdes e recursos necessarios?

- Sao suficientes a infra-estrutura, as instalacbes e os recursos
educativos? Justifique.

- A Faculdade possui, em seu quadro de pessoal, técnicos-
administrativos necessarios para o uso e manutencao das instalacdes/infra estrutura?
Justifique.

- As instalacbes sao adequadas e adaptadas para os estudantes
com necessidades especiais? Justifique.

- Ha locais de convivio disponiveis aos discentes, docentes e
funcionarios técnico-administrativos? Descreva-os.

- Ha coeréncia entre as bibliotecas, laboratérios, equipamentos de
informatica e as praticas pedagogicas dos docentes? Justifique.

7.8.3. A documentacao, os dados e os indicadores, que serao utilizados

para esta dimens&o, sdo os abaixo nominados:

- N.° de salas de aula.

- N.° de instalagdes administrativas.

- N.° e condicbes das salas de docentes.

- N.° e condi¢cdes das salas de reunides.

- N.° e condigbes dos gabinetes de trabalho.

- N.° e condigbes das salas de conferéncia/auditorios.

- N.° e condigbes das instalagdes sanitarias.

- Existéncia de areas de convivéncia.

- Acessos para portadores de necessidades especiais.

- N.° de equipamentos (informatica, laboratérios, apoio
administrativo).

- Acesso a bases de dados e bibliotecas virtuais.

- No. de livros, periddicos e titulos em geral.

- N.° e condigbes de laboratérios de informatica.

- N°. de equipamentos de informatica, suas condigbes de uso e
acesso pelos estudantes.

- N.° e condigbes de laboratorios especificos.

- Descricao do plano de seguranga, protecao de riscos e protegao
ambiental.

- Questionarios de satisfacdo dos usuarios sobre as instalacbes em
geral e especialmente sobre a biblioteca, laboratérios e equipamentos informaticos.

12



7.9.Planejamento e avaliagao, especialmente em relagao aos processos,
resultados e efetividade da auto-avaliagao institucional

7.9.1. Topicos a serem estudados:

- Adequacao e efetividade do (plano estratégico) planejamento geral
da Instituigdo e sua relagdo com o Projeto Pedagdgico Institucional e com os projetos
pedagogicos dos cursos.

- Procedimentos de avaliagdo e acompanhamento do planejamento
institucional, especialmente das atividades educativas.

7.9.2. A partir do estudo acima, ter-se-a condi¢des de responder, criando

indicadores, os seguintes questionamentos:

- Existe um planejamento das atividades da Instituicao? Como
funciona?

- O planejamento incorpora agdes para a melhoria continua? Existe
relacdo entre a auto-avaliagdo e o planejamento? Justifique.

- Quais sao os mecanismos para a realizagdo dessas agdes?

- Existe consenso sobre os objetivos do processo de auto-
avaliagao?

- Houve acordos sobre a metodologia utilizada e os objetivos a
atender? Como ocorreu?

- Houve, no decorrer do processo de auto-avaliagdo, as condigdes
necessarias para uma avaliagao efetiva? Justifique.

- Houve participacao suficiente para assegurar o comprometimento
e a apropriacdo dos resultados da auto-avaliagdo da maior parte da comunidade?
Justifique.

- Foi possivel colher e sistematizar as informagdes importantes
disponiveis na Instituicdo quando foi realizada a auto-avaliagdo? Justifique.

- Foi necessario gerar informagéao adicional? Por qué?

- O processo de auto-avaliagdo permitiu gerar juizos criticos sobre
a Instituicao?

- O relatorio de auto-avaliagdo conseguiu comunicar bem as
conclusdes do processo de avaliagao interna?

- Houve discussdo dos resultados, dos relatérios, com a
comunidade?

- Houve acbes e mudancgas imediatas como resultado do processo
de auto-avaliagao?

-Houve modificagbes incluidas no planejamento de futuras
atividades?

-Que questbes foram mantidas e quais mudaram para a
continuidade do processo de auto-avaliagdo no ambito do SINAES?

-Houve divulgacéo interna do processo e dos resultados da
avaliacao interna?

7.9.3. A documentacao, os dados e os indicadores, que serao utilizados
para esta dimens&o, sdo os abaixo nominados:
-Projeto Pedagogico Institucional
-Projeto Pedagdgico dos cursos
-Relatoérios parciais de auto-avaliagao.
-Relatério final de auto-avaliagao.
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-Acbes decorrentes das conclusdes da auto-avaliagao.
-N° de eventos e seminarios de difusdo dos processos de auto-
avaliacao.

7.10.Politicas de atendimento aos estudantes.
7.10.1.ATUAIS

7.10.1.1.Tépicos a serem estudados:

- Politicas de acesso, selecdo e permanéncia de
estudantes (critérios utilizados, acompanhamento pedagdgico, espago de participagao
e de convivéncia) e sua relagdo com as politicas publicas e com o contexto social.

- Politicas de participacdo dos estudantes em atividades
de ensino (estagios, tutoria), Iniciacdo Cientifica, Extensdo, avaliagdo institucional,
atividades de intercambio estudantil.

- Mecanismos/sistematicas de estudos e analises dos
dados sobre ingressantes, evasao/abandono, tempos médios de conclusao,
formaturas, relagéo professor/aluno e outros estudos tendo em vista a melhoria das
atividades educativas.

- acompanhamento de egressos e de criagcdo de
oportunidades de formacéao continuada.

7.10.1.2.A partir do estudo acima, ter-se-a condi¢cbes de
responder, criando  indicadores, aos  seguintes
questionamentos:

- Os critérios de admissao sdo conhecidos, discutidos e
divulgados? Como s&o construidos?

- Existem mecanismos de apoio académico,
compensacao e orientacdo para os estudantes que apresentam dificuldades
académicas e pessoais?

- Estdo regulamentados os direitos e deveres dos
estudantes? Como?

- Existem mecanismos que permitam comprovar se
foram alcangados os objetivos dos planos de estudos? Como funcionam?

- Existem mecanismos para incorporar novas tecnologias
no processo de ensino-aprendizagem? Como funcionam?

- Ha desenvolvido de indicadores para medir os
resultados obtidos pelos estudantes? Quais?

- S&0 empregados os resultados na revisdo e
organizacao dos processos de ensino-aprendizagem?

- Quais as condigdes institucionais desenvolvidas no que
diz respeito as questdes burocraticas (inscricoes, transferéncias, horarios e outros)?

- Quais os aspectos positivos e negativos detectados no
que diz respeito as politicas de atendimento ao estudante?

- Ha instancias que fornegam bolsas de ensino e de
extensdo? Quais? Quantidade de bolsas e tipos.

- Ha instancias que favorecam a participacdo dos
estudantes em eventos? Existem programas de mobilidade e intercambio? Estao
baseados em normas e critérios para sua concessao? Quais sao elas?

- Ha politicas claras de incentivo a participacdo dos
estudantes em projetos com os docentes? Quais?
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7.10.2. EGRESSOS

7.10.2.1.Tépicos a serem estudados:
- Insergéo profissional dos egressos.
- Participagao dos egressos na vida da Instituigao.

7.10.2.2.A partir do estudo acima, ter-se-a condi¢gdes de
responder, criando indicadores, oS seguintes
questionamentos:

- Existem mecanismos para conhecer a opinido dos
egressos sobre a formagéao recebida, tanto curricular quanto ética? Quais séo?

- Qual a situagdo dos egressos? Qual o indice de
ocupacao entre eles? Ha relacdo entre a ocupacdo e a formacgao profissional
recebida?

- Existem mecanismos para conhecer a opinido dos
empregadores sobre 0s egressos da Instituicdo? Quais?

- E utilizada a opinido dos empregadores dos egressos
para revisar o plano e os programas? Como é feita?

- Existem atividades de atualizacdo e formacéao
continuada para os egressos? Quais?

- Ha participacao dos egressos na vida da Instituicao?
Como?

- Que tipos de atividades desenvolvem o0s egressos?
Que contribuigdes sociais tém trazido?

7.10.3.A documentacgao, os dados e os indicadores, que serdo utilizados

para esta dimens&o, sdo os abaixo nominados:

a. Documentacgao:

- Pesquisas ou estudos sobre os egressos e/ou empregadores
dos mesmos.

- Dados sobre a ocupacao dos egressos.

- Evidéncias de atividades de formacdo continuada para os
egressos.

- N.° de Candidatos.

- N.° de Ingressantes.

- N.° de Estudantes matriculados por curso .

- N.° de Estudantes com bolsas.

- N.° médio de estudantes por turma.

- N.° de bolsas e estimulos concedidos.

- N.° de intercambios realizados.

- N.° de eventos realizados.

- N.°. de participacdes em eventos.

- N.° de trabalhos de estudantes publicados.

b. Indicadores

Empregabilidade dos egressos

Tempo médio de conclusao do curso.

Aluno tempo integral/professor

Aluno tempo integral/funcionario técnico-administrativo*
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7.11.Sustentabilidade financeira.

7.11.1.Topicos a serem estudados:
- Sustentabilidade financeira da Instituicao e politicas de captacao
e alocacgao de recursos.
- Politicas direcionadas a aplicagcédo de recursos para programas de
ensino e extensao.

7.11.2.A partir do estudo acima, ter-se-a condi¢coes de responder, criando

indicadores, aos seguintes questionamentos:

- No PDI, ha relacdo entre a proposta de desenvolvimento da
Faculdade e o orgamento previsto?

- Ha compatibilidade entre cursos oferecidos e as verbas e os
recursos disponiveis?

- As obrigagdes trabalhistas estdo sendo cumpridas?

- Os salarios dos docentes e dos técnicos-administrativos estao
sendo pagos regularmente?

- Estdo ocorrendo atrasos? Ha quanto tempo os salarios estdo
sendo pagos com atraso?

- Os equipamentos necessarios para o desenvolvimento do Projeto
Pedagdgico Institucional sdo atualizados em namero e em qualidade?

- Ha uma politica de espaco fisico para atualizacdo e adequacao
das instalagdes no atendimento das demandas da IES?

- Compde o orcamento a destinagao de verbas para capacitacédo de
docentes e técnicos-administrativos?

- Existe controle entre as despesas efetivas e aquelas referentes a
despesa correntes, de capital e de investimento?

7.11.3.A documentagao, os dados e os indicadores, que serao utilizados

para esta dimensao, sao os abaixo nominados:

a. Documentacao:

- Aluno tempo integral/técnico-administrativo.

- Planilha de contratacdo de pessoal docente.

- Planilha de contratagcédo de pessoal técnico-administrativo.

- Planilha financeira que compde o PDI.

- Tabela de cursos oferecidos (graduagao e pds-graduagao).

- Folhas de pagamento dos docentes e dos técnico-administrativos
(ultimos 6 meses).

- Planilha de liberacdo de verbas para capacitagcdo de docentes e
técnico-administrativos.

- Planilha de liberacdo de verbas para auxilio de custo para
participacdo em eventos pelos discentes.

- Planilha de gastos com multas (trabalhistas e outras).

b. Indicadores:

- Relagao orgamento/gastos (semestral e anual).

- Relagao ingressantes/concluintes.

- Relagao docentes em capacitagdo/docentes capacitados (em nivel
de pos-graduagao — especializagéo, mestrado).
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- Relacao dos técnicos-administrativos em capacitagao/ capacitados
(em nivel de pos-graduacéao: especializacao).

7.12. Plano de Trabalho
7.12.1.Cronograma

Anexo A

Ubirata-PR, 9 de fevereiro de 2007.

Comissao Propria de Avaliagao
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